. Formation

N° de référence : DTI

SENS ET EFFICACITE

Faciliter I'’émergence d’idées et de solutions pour vos projets
grace au design Thinking

Objectifs

* Apprendre par I'expérience !
* Comprendre la méthode Design Thinking
« Appliquer les 6 étapes a votre projet.

Contenu

» Démystifier le concept : origines, points clés théoriques, posture du designer permettant I'ouverture
d'esprit.

* Mise en pratique autour du projet.

« Pitch et partage d'expériences entre designers pour enrichir son projet.

Méthodologie

« Introduction : le Késaco du Design thinking

« Etape 1 : comprendre, identifier le client par I'empathie.

« Etape 2 : observer, aller a la rencontre de I'utilisateur, récolter de I'information.

« Etape 3 : Définir un point de vue, comment résoudre la problématique pour répondre au besoin du client
?

« Etape 4 : Trouver des idées, a partir des informations récoltées aupres des utilisateurs.

 Etape 5 : Prototyper, construire les solutions envisagées.

« Etape 6 : Pitch, test and learn.
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